REQUISITI LOCALI FARMACIA DEI SERVIZI

ACN - Norma Transitoria n. 3: i provvedimenti di cui all’art. 8, comma 8 correlati agliinadempimenti contrattuali delle farmacie sono applicabili decorsi 24 mesi dall’entrata in vigore dell’ACN se riferiti
al mancato adeguamento ai requisiti logistici e strutturali di cui al Titolo I, Capo lll dello stesso ACN.

DGR 69/2024: Nel caso in cui la struttura dellafarmacia non consenta il rispetto dei requisiti stabiliti, le prestazioni, in alternativa all’utilizzo dei locali distaccati, possono essere effettuate in farmacia
al di fuori degli orari ordinari di apertura al pubblico.

SERVIZIO

REQUISITI GENERALI VALIDI PER INTERNI ED ESTERNI

REQUISITI SPECIFICI PER AREE/SPAZI/LOCALI INTERNI

REQUISITI SPECIFICI PER LOCALI ESTERNI

SOMMINISTRAZIONI VACCINALI

ACN art. 20 punto 5 c): presenza di servizi igienici (non &
espressamente previsto U'uso esclusivo per gli utenti)

DGR 69/2024 punto F):

1) garantire dimensione e spazi di manovra, tali da consentire
l'effettuazione delle stesse nella massima sicurezza per
l'utente e sufficienti ad assicurare la presenza di tutti i
materiali e attrezzature necessarie;

2) garantire un agevole passaggio.

ACN Allegato 4 art. 2 punto 4): area interna alla farmacia
purché separata dagli spazi destinati all'accoglienza
dell'utenza e allo svolgimento delle attivita di dispensazione
del farmaco.

ACN Allegato 4 art. 2 punto 12 e): locale/area interna alla
farmacia opportunamente arieggiata.

ACN Allegato 4 art. 2 punto 6): area di rispetto per la
permanenza ed il monitoraggio del soggetto sottoposto alla
vaccinazione per un tempo di 15 minuti.

AIR/DDR 152/2025 Tab. 1: Ambiente circoscritto, tramite
pareti (a tutt'altezza o di mt. 2,10-2,20) o con soluzioni
d'arredo fisse, protetto contro l'introspezione.

AIR/DDR 152/2025 Tab. 1: Pareti lavabili fino a mt 2,00.
AIR/DDR 152/2025 Tab. 1: lavabo a comando non manuale,

servito con acqua corrente, nello spazio/locale - in
alternativa, il lavabo del bagno della farmacia.

ACN Allegato 4 art. 6 punto 5) i locali:

- devono avere i requisiti di idoneita igienico sanitaria gia
previsti per l'esercizio farmaceutico nelle farmacie di
comunita;

- devono essere idonei ad assicurare il rispetto della
riservatezza degli utenti;

- devono ricadere nell'ambito della sede di pertinenza
prevista in pianta organica;

- devono essere situati ad una distanza non inferiore a 200 mt
dalle altre farmacie e dai locali ove sono svolti i servizi
sanitari di pertinenza di altre farmacie (la distanza &€ misurata
per la via pedonale piu breve tra soglia e soglia);

- devono avere superficie ed apprestamenti logistici
sufficienti per il corretto e funzionale svolgimento dei singoli
servizi li prestati (per es. per i servizi di telemedicina e
spirometria saranno di superficie idonea a consentire il
funzionale posizionamento di lettino/chaise-longue/poltrona
e di apparecchi per la conduzione delle indagini strumentali).

DGR 69/2024 punto F):

1) garantire dimensione e spazi di manovra, tali da consentire
l'effettuazione delle stesse nella massima sicurezza per
l'utente e sufficienti ad assicurare la presenza di tutti i
materiali e attrezzature necessarie;

2) un agevole passaggio.

DGR 69/2024 punto H): nel caso di farmacie aggiuntive, gli
eventuali locali distaccati devono essere ubicati nell'ambito
del luogo individuato in sede di istituzione.

ACN Allegato 4 art. 2 punto 6): area di rispetto per la
permanenza ed il monitoraggio del soggetto sottoposto alla
vaccinazione per un tempo di 15 minuti, anche all'esterno.

AIR/DDR 152/2025 Tab. 1: Ambiente circoscritto, tramite
pareti (a tutt'altezza o di mt. 2,10-2,20) o con soluzioni
d'arredo fisse, protetto contro l'introspezione.

AIR/DDR 152/2025 Tab. 1: Pareti lavabili fino a mt 2,00.
AIR/DDR 152/2025 Tab. 1: lavabo a comando non manuale,

servito con acqua corrente, nello spazio/locale - in
alternativa, il lavabo del bagno della farmacia.




SERVIZIO

REQUISITI GENERALI VALIDI PER INTERNI ED ESTERNI

REQUISITI SPECIFICI PER AREE/SPAZI/LOCALI INTERNI

REQUISITI SPECIFICI PER LOCALI ESTERNI

PRESTAZIONI ANALITICHE DI PRIMA
ISTANZA RIENTRANTI NELL'AMBITO
DELL'AUTO CONTROLLO

(test auto diagnostici di cui all'art. 2
del DM 16 dicembre 2010)

ACN art. 20 punto 5 c): presenza di servizi igienici (non &
espressamente previsto 'uso esclusivo per gli utenti).

DGR 69/2024 punto F):

1) garantire dimensione e spazi di manovra, tali da consentire
l'effettuazione delle stesse nella massima sicurezza per
l'utente e sufficienti ad assicurare la presenza di tutti i
materiali e attrezzature necessarie;

2) garantire un agevole passaggio.

AIR/DDR 152/2025 Tab. 1: lavabo a comando non manuale,
servito con acqua corrente o taniche di carico/scarico acqua
(e relativa procedura di ricarica e pulizia), nello spazio/locale
- in alternativa, il lavabo del servizio igienico.

ACN Allegato 4 art. 6 punto 5) i locali:

- devono avere i requisiti di idoneita igienico sanitaria gia
previsti per l'esercizio farmaceutico nelle farmacie di
comunita;

- devono essere idonei ad assicurare il rispetto della
riservatezza degli utenti;

- devono ricadere nell'lambito della sede di pertinenza
prevista in pianta organica;

- devono essere situati ad una distanza non inferiore a 200 mt
dalle altre farmacie e dai locali ove sono svolti i servizi
sanitari di pertinenza di altre farmacie (la distanza € misurata
per la via pedonale piu breve tra soglia e soglia);

- devono avere superficie ed apprestamenti logistici
sufficienti per il corretto e funzionale svolgimento dei singoli
servizi li prestati (per es. per i servizi di telemedicina e
spirometria saranno di superficie idonea a consentire il
funzionale posizionamento di lettino/chaise-longue/poltrona
e di apparecchi per la conduzione delle indagini strumentali).

DGR 69/2024 punto F):

1) garantire dimensione e spazi di manovra, tali da consentire
l'effettuazione delle stesse nella massima sicurezza per
l'utente e sufficienti ad assicurare la presenza di tutti i
materiali e attrezzature necessarie;

2) un agevole passaggio.

DGR 69/2024 punto H): nel caso di farmacie aggiuntive, gli
eventuali locali distaccati devono essere ubicati nell'ambito
del luogo individuato in sede di istituzione.

AIR/DDR 152/2025 Tab. 1: lavabo a comando non manuale,
servito con acqua corrente o taniche di carico/scarico acqua
(e relativa procedura di ricarica e pulizia), nello spazio/locale
- in alternativa, il lavabo del servizio igienico.




SERVIZIO

REQUISITI GENERALI VALIDI PER INTERNI ED ESTERNI

REQUISITI SPECIFICI PER AREE/SPAZI/LOCALI INTERNI

REQUISITI SPECIFICI PER LOCALI ESTERNI

PRESTAZIONI ANALITICHE DI
SECONDA ISTANZA

ACN art. 20 punto 5 c): presenza di servizi igienici (non &
espressamente previsto 'uso esclusivo per gli utenti).

DGR 69/2024 punto F):

1) garantire dimensione e spazi di manovra, tali da consentire
l'effettuazione delle stesse nella massima sicurezza per
l'utente e sufficienti ad assicurare la presenza di tutti i
materiali e attrezzature necessarie;

2) garantire un agevole passaggio.

ACN Allegato 4 art. 6 punto 5) i locali:

- devono avere i requisiti di idoneita igienico sanitaria gia
previsti per l'esercizio farmaceutico nelle farmacie di
comunita;

- devono essere idonei ad assicurare il rispetto della
riservatezza degli utenti;

- devono ricadere nell'lambito della sede di pertinenza
prevista in pianta organica;

- devono essere situati ad una distanza non inferiore a 200 mt
dalle altre farmacie e dai locali ove sono svolti i servizi
sanitari di pertinenza di altre farmacie (la distanza € misurata
per la via pedonale piu breve tra soglia e soglia);

- devono avere superficie ed apprestamenti logistici
sufficienti per il corretto e funzionale svolgimento dei singoli
servizi li prestati (per es. per i servizi di telemedicina e
spirometria saranno di superficie idonea a consentire il
funzionale posizionamento di lettino/chaise-longue/poltrona
e di apparecchi per la conduzione delle indagini strumentali).

DGR 69/2024 punto F):

1) garantire dimensione e spazi di manovra, tali da consentire
l'effettuazione delle stesse nella massima sicurezza per
l'utente e sufficienti ad assicurare la presenza di tutti i
materiali e attrezzature necessarie;

2) un agevole passaggio.

DGR 69/2024 punto H): nel caso di farmacie aggiuntive, gli
eventuali locali distaccati devono essere ubicati nell'ambito
del luogo individuato in sede di istituzione.




SERVIZIO

REQUISITI GENERALI VALIDI PER INTERNI ED ESTERNI

REQUISITI SPECIFICI PER AREE/SPAZI/LOCALI INTERNI

REQUISITI SPECIFICI PER LOCALI ESTERNI

ESECUZIONE DI TEST DIAGNOSTICI

- che prevedono il prelievo di
sangue capillare di cui all'art. 1, c.
2, lettera e-ter del D. Lgs. 153/2009

- che prevedono il prelievo del
campione biologico a livello nasale,
salivare, orofaringeo di cui all'art. 1,
C. 2, lettera e-quater del D. Lgs
153/2009)

ACN art. 20 punto 5 c): presenza di servizi igienici (non &
espressamente previsto 'uso esclusivo per gli utenti).

DGR 69/2024 punto F):

1) garantire dimensione e spazi di manovra, tali da consentire
l'effettuazione delle stesse nella massima sicurezza per
l'utente e sufficienti ad assicurare la presenza di tutti i
materiali e attrezzature necessarie;

2) garantire un agevole passaggio.

ACN Allegato 4 art. 3 punto 5) e DGR 69/2024 F): area interna
alla farmacia purché separata dagli spazi destinati
all'accoglienza dell'utenza e allo svolgimento delle attivita di
dispensazione del farmaco in modo tale da garantire la
riservatezza degli utenti.

ACN Allegato 4 art. 3 punto f): privilegiare l'esecuzione del
test in un ambiente dedicato o separato dal locale vendita,
anche esterno.

ACN Allegato 4 art. 3 punto g): garantire che l'area dove
avviene la somministrazione del test diagnostico abbia
poche superfici ad alta frequentazione di contatto ed offra la
possibilita di una rapida disinfezione.

AIR/DDR 152/2025 Tab. 1: lavabo a comando non manuale,
servito con acqua corrente, nello spazio/locale - in
alternativa, il lavabo del bagno della farmacia.

ACN Allegato 4 art. 6 punto 5): i locali

- devono avere i requisiti di idoneita igienico sanitaria gia
previsti per l'esercizio farmaceutico nelle farmacie di
comunita;

- devono essere idonei ad assicurare il rispetto della
riservatezza degli utenti;

- devono ricadere nell'lambito della sede di pertinenza
prevista in pianta organica;

- devono essere situati ad una distanza non inferiore a 200 mt
dalle altre farmacie e dai locali ove sono svolti i servizi
sanitari di pertinenza di altre farmacie (la distanza € misurata
per la via pedonale piu breve tra soglia e soglia);

- devono avere superficie ed apprestamenti logistici
sufficienti per il corretto e funzionale svolgimento dei singoli
servizi li prestati (per es. per i servizi di telemedicina e
spirometria saranno di superficie idonea a consentire il
funzionale posizionamento di lettino/chaise-longue/poltrona
e di apparecchi per la conduzione delle indagini strumentali).

DGR 69/2024 punto F):

1) garantire dimensione e spazi di manovra, tali da consentire
l'effettuazione delle stesse nella massima sicurezza per
l'utente e sufficienti ad assicurare la presenza di tutti i
materiali e attrezzature necessarie;

2) un agevole passaggio.

DGR 69/2024 punto H): nel caso di farmacie aggiuntive, gli
eventuali locali distaccati devono essere ubicati nell'ambito
del luogo individuato in sede di istituzione.

AIR/DDR 152/2025 Tab. 1: lavabo a comando non manuale,
servito con acqua corrente, nello spazio/locale - in
alternativa, il lavabo del bagno della farmacia.




SERVIZIO

REQUISITI GENERALI VALIDI PER INTERNI ED ESTERNI

REQUISITI SPECIFICI PER AREE/SPAZI/LOCALI INTERNI

REQUISITI SPECIFICI PER LOCALI ESTERNI

ATTIVITA' DI TELEMEDICINA
PRESTAZIONI CHE PREVEDONO
L'UTILIZZO DEI DISPOSITIVI
STRUMENTALI

- di cui all' art. 3del DM 16 dicembre
2010:

a) dispositivi per la misurazione con
modalita non invasiva della
pressione arteriosa;

b) dispositivi per la misurazione
della capacita polmonare tramite
auto-spirometria;

c) dispositivi per la misurazione con
modalita non invasiva della
saturazione percentuale
dell'ossigeno;

d) dispositivi per il monitoraggio con
modalita non invasive della
pressione arteriosa e dell'attivita
cardiaca in collegamento
funzionale coni centri di cardiologia
accreditati;

e) dispositivi per consentire
l'effettuazione di
elettrocardiogrammi con modalita
di telecardiologia da effettuarsiin
collegamento con centri di
cardiologia accreditati.

- ogni altro dispositivo consentito
alle farmacie, individuato dalla
normativa vigente

ACN art. 20 punto 5 c) presenza di servizi igienici (non &
espressamente previsto 'uso esclusivo per gli utenti).

DGR 69/2024 punto F):

1) garantire dimensione e spazi di manovra, tali da consentire
l'effettuazione delle stesse nella massima sicurezza per
l'utente e sufficienti ad assicurare la presenza di tutti i
materiali e attrezzature necessarie;

2) garantire un agevole passaggio.

ACN art. 20 punto 5 d): area dedicata con superficie non
inferiore a 5 mq.

ACN Allegato 4 art. 5 punto1) e DGR 69/2024 F): area interna
alla farmacia purché separata dagli spazi destinati
all'accoglienza dell'utenza e allo svolgimento delle attivita di
dispensazione del farmaco.

ACN Allegato 4 art. 5 punto a): area dedicata idonea a
consentire il funzionale posizionamento del materiale e delle
attrezzature occorrenti per l'esecuzione delle prestazioni.

AIR/DDR 152/2025 Tab. 1: lavabo a comando non manuale,
servito con acqua corrente o taniche di carico/scarico acqua
(e relativa procedura di ricarica e pulizia), nello spazio/locale
- in alternativa, il lavabo del servizio igienico.

ACN Allegato 4 art. 6 punto 5): i locali

- devono avere i requisiti di idoneita igienico sanitaria gia
previsti per l'esercizio farmaceutico nelle farmacie di
comunita;

- devono essere idonei ad assicurare il rispetto della
riservatezza degli utenti;

- devono ricadere nell'lambito della sede di pertinenza
prevista in pianta organica;

- devono essere situati ad una distanza non inferiore a 200 mt
dalle altre farmacie e dai locali ove sono svolti i servizi
sanitari di pertinenza di altre farmacie (la distanza € misurata
per la via pedonale piu breve tra soglia e soglia);

- devono avere superficie ed apprestamenti logistici
sufficienti per il corretto e funzionale svolgimento dei singoli
servizi li prestati (per es. per i servizi di telemedicina e
spirometria saranno di superficie idonea a consentire il
funzionale posizionamento di lettino/chaise-longue/poltrona
e di apparecchi per la conduzione delle indagini strumentali).

DGR 69/2024 punto F):

1) garantire dimensione e spazi di manovra, tali da consentire
l'effettuazione delle stesse nella massima sicurezza per
l'utente e sufficienti ad assicurare la presenza di tutti i
materiali e attrezzature necessarie;

2) un agevole passaggio.

DGR 69/2024 punto H): nel caso di farmacie aggiuntive, gli
eventuali locali distaccati devono essere ubicati nell'ambito
del luogo individuato in sede di istituzione.

AIR/DDR 152/2025 Tab. 1: lavabo a comando non manuale,
servito con acqua corrente o taniche di carico/scarico acqua
(e relativa procedura di ricarica e pulizia), nello spazio/locale
- in alternativa, il lavabo del servizio igienico.




SERVIZIO

REQUISITI GENERALI VALIDI PER INTERNI ED ESTERNI

REQUISITI SPECIFICI PER AREE/SPAZI/LOCALI INTERNI

REQUISITI SPECIFICI PER LOCALI ESTERNI

PRESTAZIONI PROFESSIONALI DA
PARTE DI INFERMIERI E
FISIOTERAPISTI

INFERMIERI: prestazioni individuate
dall'art. 3 del DM Salute 16
dicembre 2010

FISIOTERAPISTI: prestazioni
individuate dall'art. 4 del DM Salute
16 dicembre 2010

ACN art. 21 punto 7 a): spazio di 9 mq.

ACN art. 21 punto 7 d): presenza di servizi igienici attrezzati
per disabili (non & espressamente previsto l'uso esclusivo
per gli utenti).

ACN Allegato 4 art. 5 punto b): area dedicata con superficie
non inferiore a 9 mqg e idonea a consentire il funzionale
posizionamento del materiale e delle attrezzature occorrenti
per l'esecuzione delle prestazioni.

DGR 69/2024 punto F): dedicare uno spazio/vano/locale
d'attesa.

DGR 69/2024 punto F): dedicare un locale per l'effettuazione
delle prestazioni professionali con una superficie adeguata,
comunque sufficiente a garantire la presenza di tutti i
materiali e attrezzature e consentire un agevole passaggio
per il personale e gli utenti.

AIR/DDR 152/2025 Tab. 2: Pareti lavabili fino a mt 2,00.
AIR/DDR 152/2025 Tab. 2: Lavabo a comando non manuale,

servito con acqua corrente - in alternativa, il lavabo del
servizio igienico.

DGR 69/2024 punto F): dedicare uno spazio/vano/locale
d'attesa.

DGR 69/2024 punto F): dedicare un locale per l'effettuazione
delle prestazioni professionali con una superficie adeguata,
comunque sufficiente a garantire la presenza di tutti i
materiali e attrezzature e consentire un agevole passaggio
per il personale e gli utenti.

AIR/DDR 152/2025 Tab. 2: Pareti lavabili fino a mt 2,00.

AIR/DDR 152/2025 Tab. 2: Lavabo a comando non manuale,
servito con acqua corrente - in alternativa, il lavabo del
servizio igienico.

AIR/DDR 152/2025 Tab. 2: In presenza di locali esterni e
distaccati dalla farmacia adibiti all’erogazione di prestazioni
fisioterapiche ¢ preferibile la presenza di un servizio igienico
attrezzato per persone con disabilita ad esclusivo utilizzo
degli utenti.




